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TÉRMINOS (TDR) DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACIÓN DE PROFESIONAL EN 
TURISMO DE LA FINCA LAS VERANERAS 

 
CLASE: Términos de referencia 

PLAZO: 8 días corrientes a partir de la convocatoria 
 

objetivo Contratación de persona para realizar la actividad de profesional 
en turismo del proyecto “Empoderamiento Económico de 30 
Mujeres vinculadas a CECOESPE y ASOMANUELITAS, a partir de 
la generación de nuevos productos transformados y servicios 
agroturísticos que den valor agregado a la agrocadena del café y 
promuevan la equidad de género, la reconciliación y la 
reincorporación comunitaria, en los Municipios de Popayán y 
Timbío”. 

 
 

 
1-  JUSTIFICACIÓN DE LA CONTRATACIÓN Y ANTECEDENTES 

 
La cooperativa Ecomun la esperanza desarrolla sus actividades económicas a partir de la 
producción, transformación y comercialización de café. En ese sentido la finca las veraneras 
ubicada en la vereda el Hato del Municipio de Timbío Cauca se ha convertido en epicentro del 
avance hacia la innovación en procesos de café. En razón de lo anterior y en función de todo su 
potencial, las mujeres de la cooperativa y en conjunto con las mujeres de la asociación 
ASOMANUELITAS se juntan para avanzar en la propuesta de una iniciativa turística y de 
potencialización de la iniciativa económica de comercialización de la asociación, con el ánimo del 
fortalecimiento del fondo especial de mujer equidad e impulso donde su objetivo final es apoyar e 
incentivar las iniciativas productivas y económicas de las mujeres de ambas organizaciones. Todo 
esto no fuese posible sin el apoyo y acompañamiento de otros actores quienes suman sus 
esfuerzos en pro de la construcción de condiciones que permitan avanzar hacia una paz estable y 
duradera. 

 
2. ENTIDAD CONTRATANTE Y OBJETO DEL CONTRATO 

 
Entidad Contratante: Cooperativa Ecomun la Esperanza (CECOESPE) 

 
Objeto del Contrato: Contratación de persona para realizar la actividad de profesional en turismo 
del proyecto “Empoderamiento Económico de 30 Mujeres vinculadas a CECOESPE y 
ASOMANUELITAS, a partir de la generación de nuevos productos transformados y servicios 
agroturísticos que den valor agregado a la agrocadena del café y promuevan la equidad de género, 
la reconciliación y la reincorporación comunitaria, en los Municipios de Popayán y Timbío”. 
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3. ACTIVIDADES A REALIZAR 

 

• Diseñar y presentar el plan operativo del segundo trimestre a ejecutar. 

• Diseñar y acompañar plan de acción para la implementación de los servicios 
agroturísticos en la finca de Cecoespe. 

• Implementar y acompañar la puesta en marcha de 3 tipos de servicios agroturísticos 
en la finca. 

• Diseñar y acompañar los planes, programas, protocolos, y coordinar con Cecoespe las 
medidas que se deban desarrollar para cumplir la Norma técnica sectorial para servicios 
de alojamiento en la finca de Cecoespe. 

• Acompañar y realizar el trámite de Registro Nacional de Turismo de Cecoespe para la 
prestación de servicios de alojamiento y hospedaje rural. 

• Realizar las proyecciones financieras del negocio colectivo y los servicios a prestar en la 
finca agroturística, según la capacidad real instalada, determinando el posible 
crecimiento financiero, punto de equilibrio y sus indicadores financieros claves. 

• Elaborar el Modelo y plan de negocios para la finca agroturística acorde con las 
proyecciones realizadas, que se prevén después de la implementación del proyecto. 

• Revisar y gestionar el mapeo de actores clave y gestión de alianzas 
interinstitucionales para el desarrollo de la línea con el sector público, la empresa 
privada, la academia, y las organizaciones de la sociedad civil. 

• Diseñar y acompañar Plan de acción con Asomanuelitas para la operación de rutas 
turísticas por la paz. 

• Apoyar a ASOMANUELITAS en la construcción de Una ruta turística por la Paz y la 
desestigmatización. 

• Diseñar y acompañar los Planes, programas, protocolos, y coordinar con Asomanuelitas 
las medidas que se deban desarrollar para cumplir la Norma técnica sectorial para 
servicios de alojamiento en su establecimiento. 

• Acompañar y realizar Registro Nacional de Turismo de Asomanuelitas como operador 
logístico y prestador del servicio de alojamiento urbano. 

• Realizar las Proyecciones financieras de la operación turística de la ruta por la paz de 
Asomanuelitas. 

• Realizar las Proyecciones financieras de la prestación de servicios de alojamiento en el 
establecimiento de Asomanuelitas. 

• Elaborar el Modelo y plan de negocios de los servicios de operación logística, y de 
alojamiento urbano para Asomanuelitas acorde con las proyecciones de producción que 
se prevén después de la implementación del proyecto. 

 
Actividades transversales 

 
● Participar en las actividades de planeación y seguimiento a la ejecución del proyecto. 

● Velar en todo momento por la conservación de las herramientas y demás activos que se 
encuentren a su disposición. 

● Investigación de mercado y análisis de tendencias turísticas. 

● Gestión de calidad del servicio turístico. 

● Colaboración con entidades locales y asociaciones para promover el turismo sostenible. 

● Seguimiento de indicadores de desempeño para evaluar la efectividad del proyecto turístico. 
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● Diseño de la malla curricular del curso de 40 horas de curso práctico en operación y prestación de 

servicios turísticos comunitarios (Hostelería, gastronomía, senderismo, tours cafeteros, etc.). 
 

 
4. PERFIL REQUERIDO 

 
Formación académica: 

 
Hombre o mujer profesional en el área de turismo. 

Experiencia Requerida: 

Experiencia mínima de 2 años, en áreas de procesos de ecoturismo o agroturismo comunitario y 
diseño de rutas. 

Conocimientos Requeridos: 

• Capacidades suficientes en lecto-escritura y manejo de las cuatro operaciones básicas de las 
matemáticas. 

• Capacidad de comunicación oral y escrita. 

• Capacidad para diligenciar formularios, tablas, encuestas y elaborar informes escritos. 

 
Otras habilidades: 

● Nivel medio de ofimática. (Word, Excel, Power Point , y Access u otros para gestión de bases de 
datos) 

● Capacidad de liderazgo, organizativa y orientación al logro de objetivos. 

● Habilidades para sistematizar información pertinente para la gestión de la información del 
proyecto y redactar documentos de calidad. 

● Habilidades para el trabajo en equipo, así como para facilitar procesos de concertación y 
resolución de conflictos 

● Habilidad y disposición para el aprendizaje 

 
6. CRITERIOS DE SELECCIÓN 

 
El proceso de selección estará dividido en dos fases, necesitando una puntuación mínima de 50 
puntos en la primera fase, para poder pasar al proceso de entrevista. 

 

Fase 1 Valoración méritos - hoja de vida 80 puntos 

Fase 2 Valoración - entrevista personal 20 puntos 

 
La hoja de vida tendrá un peso en el proceso de selección del 80%. Es decir que tendrá una 
valoración con un máximo de 80 puntos divididos de la siguiente manera: 
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- Formación relacionada con las siguientes temáticas y/o afines: 

 
 

 

Hombre o mujer profesional en el área de turismo. 20 puntos 

Especializaciones, maestrías o doctorados 15 puntos 

Cursos, diplomados u talleres en: Herramientas de gestión del 
turismo, ecoturismo o agroturismo comunitario, economía 
solidaria o cooperativismo, construcción de paz, enfoque de 
género, economía feminista, o cualquiera a fin con las 
actividades turísticas. 

Máximo 5 puntos por cada 
curso certificado por entidad 
oficial. 
Máximo 3 puntos por 
entidad no oficial 

 
- La experiencia mínima requerida es de 2 años 

 

Experiencia de 1 a 2 años de trabajo 10 puntos 

Experiencia de 2 a 3 años de trabajo 15 puntos 

Experiencia de más de 3 años 20 puntos 

 
Solo las hojas de vida que hayan obtenido un puntaje igual o mayor a 50 puntos podrán continuar 

con el proceso. 

 
Entrevista personal 

 
La Entrevista tendrá un peso del 20% del total del proceso de selección y se realizará en las 
instalaciones de la cooperativa CECOESPE, pudiendo realizar también a través de 
videoconferencia. 

 
La entrevista se centrará especialmente en los siguientes aspectos: 

- Ampliación y /o aclaración de información sobre la experiencia en relación al objeto del 
contrato. 

- Conocimiento sobre enfoques de trabajo con comunidades de personas en proceso de 

reincorporación, organizaciones feministas o a fines. 

 
La entrevista se realizara con el comité designado por el consejo de administración y solo se 

realizara en el caso que existan diversas hojas de vida con el mismo puntaje. 

 
7. LUGAR Y PERIODO DE CONTRATACIÓN, INDICANDO FECHA DE INICIO Y FECHA DE 
CULMINACIÓN 

 
El periodo de contratación inicial será de tres meses pudiéndose ampliar hasta por un máximo de 6 
meses y cuyas actividades se deberán desarrollar entre los municipios de Popayán y Timbío lugares 
de implementación del proyecto. 
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8. VALOR ESTIMADO Y FORMA DE PAGO 

 
El valor del contrato por prestación de servicios es de SIETE MILLONES DOCIENTOS MIL ($ 
7.200.000) pagaderos por el cumplimiento de las actividades planteadas en los presentes 
Términos de Referencia así: TRES (3) PAGOS por valor de DOS MILLONES CUATROCIENTOS 
MIL PESOS ($ 2.400.000) cada uno, siempre y cuando cumpla con las obligaciones contractuales. 
Es importante mencionar que, los pagos estarán sujetos a previa presentación de factura y/o 
Cuenta de cobro, informe con el cumplimiento de las metas respectivas, aportes a la seguridad 
social y demás obligaciones estipuladas en el contrato. 

NOTA: El tiempo del contrato podrá ampliarse hasta por un máximo de seis meses en ese 
sentido el valor máximo total del contrato seria POR CATORCE MILLONES 
CUATROCIENTOS MIL PESOS ($14.400.000) 

 
9. CONDICIONES PARA LA PRESENTACIÓN DE HOJAS DE VIDA 

 
Toda la documentación relacionada con el proyecto debe estar escrita en español, idioma oficial de 
la República de Colombia. 

 
La candidatura completa deberá contener: 

 
(1) Hoja de vida (máximo 5 hojas). 

(2) Documentos justificativos, certificaciones y/o soportes de la experiencia laboral y formativa 
(presentarse agrupadas en un solo documento en pdf). 

 
La documentación se presentará por vía correo electrónico. No se permitirá el retiro de 
documentos que componen la candidatura durante el proceso de selección, ni después de su 
finalización. Se entiende que los términos de la propuesta son irrevocables, por lo cual luego de 
presentada, no podrá retractarse, caso en el cual podrá ser descalificado del proceso de selección 
y/o contratación. 

 
Las personas candidatas deberán informarse por sus propios medios sobre la naturaleza, 
localización, peculiaridades, condiciones generales y particulares de los sitios de trabajos y demás 
aspectos que de alguna manera puedan afectar la ejecución de los trabajos y sus costos, tales 
como permisos, impuestos y licencias que deberán obtenerse y pagarse, el cumplimiento de leyes y 
reglamentos que deban cumplirse. 

 
CERTIFICACIONES/SOPORTES. 

 
Las certificaciones se deben presentar en copia legible. El Comité de Evaluación se reserva el 
derecho de solicitar la verificación del original. Cada certificación deberá contener la siguiente 
información: 

 
a) Nombre o razón social del contratante, donde conste el número de documento de identidad 

del mismo. 
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b) Nombre o razón social del contratista donde conste el número de documento de identidad 

del mismo. 

c) Número, fecha y objeto del contrato. 

d) Valor del contrato. 

e) Valor ejecutado del contrato. 

f) Fecha de iniciación del contrato. 

g) Plazo de ejecución del contrato. 

h) Fecha de terminación. 

i) Datos de contacto para verificación. 

j) La certificación deberá estar diligenciada en la papelería institucional del contratante. 

k) Debe contener el cargo de quien firma la certificación. 

l) No se aceptarán auto certificaciones. 

 
Si el documento de certificación incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si son 
contratos adicionales al principal o son contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos sus 
objetos, plazos y valor. 

 
Si alguno de los elementos mínimos de información no se encuentra en las certificaciones o no 
aporta certificación, se deberá anexar copia del contrato donde se pueda constatar toda la 
información antes requerida. 

 
10. ACLARACIONES DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA 

 
Cualquier posible candidato/a puede solicitar aclaraciones sobre los presentes términos de 
referencia, mediante comunicación escrita dirigida a: 
cecoespe@gmail.com , coordinadora.proyecto@cecoespe.org.co   

 
Si algún proponente encuentra una inconsistencia, error u omisión en los documentos del presente 
proceso de selección o requiere una aclaración de cualquier estipulación contenida en los mismos, 
deberá formularla a CECOESPE, en el correo electrónico: cecoespe@gmail.com 
coordinadora.proyecto@cecoespe.org.co  Dichas observaciones deberán ser presentadas a 
más tardar dos (2) días hábiles antes del cierre del presente proceso. 

 
11. COMUNICACIONES 

 
CECOESPE dirigirá la correspondencia pertinente a los proponentes a través de comunicación 
escrita o correo electrónico, conforme a la información suministrada y lo que garanticé agilidad al 
proceso. 

 
12. INFORMACIÓN Y PLAZOS PARA RADICACIÓN DE LA CANDIDATURA 

 
Las personas candidatas deberán entregar la propuesta a través de correo electrónico, indicando en 
el asunto del correo “proceso de selección profesional en turismo”. 

mailto:cecoespe@gmail.com
mailto:coordinadora.proyecto@cecoespe.org.co
mailto:coordinadora.proyecto@cecoespe.org.co
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A continuación, detallamos los datos de donde presentarla y fecha límite: 

 
Fecha de postulación: Desde el 06 de febrero del 2025 hasta el 14 de febrero 2025 a las 5.00 p.m. 
hora colombiana. 

 
Correo electrónico: cecoespe@gmail.com 

Con copia a coordinadora.proyecto@cecoespe.org.co  y a asistente.proyecto@cecoespe.org.co 

 
Nota aclaratoria: CECOESPE tendrá por no recibida las propuestas enviadas en forma incorrecta, 
que no sea entregada dentro de plazo correspondiente o que no presente o esté erróneo el motivo 
del asunto en el correo electrónico. 

mailto:cecoespe@gmail.com
mailto:coordinadora.proyecto@cecoespe.org.co
mailto:asistente.proyecto@cecoespe.org.co

